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POLITICA DE PRIVACIDAD - AENOR LABORATORIO

Siguiendo los principios de licitud, lealtad y transparencia, ponemos a su disposicion
la presente Politica de Privacidad de AENOR Laboratorio.

¢Quién es el Responsable del tratamiento de sus datos?

RESPONSABLE ‘ AENOR INTERNACIONAL S.A.U. (en adelante, AENOR).
AB83076687

DOMICILIO

SOCIAL Calle Génova 6, 28004, Madrid, Esparia

Email datos@aenor.com
Teléfono | 914 3260 00

CONTACTO

¢Con qué finalidad tratamos sus datos personales?

AENOR Laboratorio busca personas para colaborar en estudios sensoriales
(catadores), para poder probar diferentes productos que ya estan en el mercado o
se van a lanzar préximamente, desde alimentos o cosméticos, a productos de
drogueria, respondiendo a una serie de preguntas enrelacién con el producto catado,
obteniendo de esta manera informacién que serd tratada estadisticamente. La
colaboracién siempre sera gratificada.

Si decide registrarse en nuestra base de datos y formar parte del exclusivo grupo de
catadores de AENOR Laboratorio, trataremos sus datos con la finalidad indicada en el
parrafo previo.

¢Cuadl es la legitimacion para el tratamiento de sus datos?

La base legal para el tratamiento de sus datos personales es la siguiente:

INTERESADOS BASE LEGAL
Art. 6.1.a RGPD: consentimiento del propio interesado (participar
en estudios sensoriales).

Art. 6.1.b: ejecucion de un contrato en el que el interesado es
parte (cuando proceda).

Art. 7.1.2 LOPDGDD: consentimiento dado por el titular de Ia
patria potestad o tutela al cumplimentar el correspondiente
cuestionario (nunca se identificara al menor de edad).

CATADORES

MENORES DE
EDAD
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¢Qué datos personales tratamos?

Los datos que le solicitamos son adecuados, pertinentes y estrictamente necesarios
y en ningun caso estd obligado a facilitarnoslos, pero su no comunicacién podra
afectar a la finalidad del servicio o laimposibilidad de prestarlo.

TIPOLOGIA DE DATOS
En el momento del Nombre, apellidos, fecha de nacimiento, sexo, email,
Registro teléfono, poblacidn, provincia, direccién IP.
Para completar el perfil
como catador

DNI, existencia de hijos menores de edad.

Adicionalmente a lo anterior: Direccién postal,
preferencias/qustos/comportamientos en relacién
con los productos objeto de estudio, asi como, aquella
informacién que pudiera incluir el catador y sea
considerada como personal.

Los datos de los menores de edad son proporcionados
por los titulares de la patria potestad o tutor legal, tras
la remision por AENOR del correspondiente
cuestionario: edad, sexo, frecuencia de consumo del
producto correspondiente.

¢Por cuanto tiempo conservaremos sus datos personales?

Sus datos, seran conservados el tiempo minimo necesario para la correcta realizacion
de los estudios sensoriales, la correspondiente elaboracién de estadisticas
anonimizadas, asi como, para atender las responsabilidades que se pudieran derivar
del mismo y de cualquier otra exigencia legal.

¢A qué destinatarios se comunicaran sus datos?

En el momento del
estudio sensorial

Participaciéon de
menores de edad

AENOR, para una correcta prestacion de los servicios, podra comunicar sus datos alos
siguientes prestadores de servicio, con los cuales, se ha firmado el correspondiente
contrato de encargado del tratamiento conforme el art. 28 del RGPD:

DENOMINACION

SOCIAL SERVICIO DATOS COMUNICADOS / TRATADOS

Para la tarjeta de prepago: nombre,
apellidos, DNI, fecha de nacimiento).

Gestionar con el
catador la
correspondiente

e g Para el cheque gasolina: nombre
gratificacion que g y

apellidos.
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(tarjeta prepago /
cheque gasolina)

Datos identificativos (Nombre,
apellidos, DNI, fecha de nacimiento,
sexo, email, teléfono, poblacidn,
provincia), existencia de hijos menores
de edad,
preferencias/qustos/comportamientos
en relacion con los productos objeto de
estudio, asi como, aquella informacién
que pudiera incluir el catador y sea
considerada como personal.

Plataforma
utilizada para
realizar los
estudios
sensoriales.

Asimismo, le informamos que los datos agregados (sin informacion de caracter
personal), seran enviados a aquellos clientes que hayan solicitado larealizacion de los
estudios sensoriales.

Adicionalmente le informamos que determinados datos, en virtud con la normativa
vigente o de larelacién contractual que mantenga AENOR, podran ser comunicados a:

o Administraciones publicas con competencia en los sectores de actividad de
AENOR, cuando asi lo establezca la normativa vigente.

¢Se efectdan transferencias internacionales de los datos?

Para la correcta realizacion de los estudios sensoriales, tal y como se ha indicado
anteriormente, AENOR cuenta con una plataforma especializada: Compusense.

Dicha plataforma no es titularidad de AENOR por lo que se ha contratado la misma a
la compaiiia Compusense Inc., compaiiia canadiense con la cual se ha firmado el
correspondiente contrato de encargado del tratamiento, cumpliendo con lo
establecido en el art. 28 del RGPD.

Al tratarse de unaempresa canadiense, se produce unatransferenciainternacional de
los datos personales indicados en el apartado “/A qué destinatarios se comunicardn
sus datos?’, contando con la correspondiente garantia, esto es, contando con una
Decision de Adecuacion aprobada por la Comisién Europea, a la cual se puede
acceder AQUI.

¢Cuales son sus derechos cuando nos facilita sus datos?

Los derechos de proteccion de datos de los que usted es titular son los siguientes:


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/PDF/?uri=CELEX:32002D0002&from=ES
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o Derechoasolicitar el acceso alos datos personales relativos al interesado.
o Derechoderectificacion.

e Derechode supresion.

e Derechode oposicién.

e Derechoasolicitar la limitacién de su tratamiento.

o Derechoalaportabilidad de los datos.

Los titulares de los datos personales obtenidos, podran ejercer sus derechos de
proteccidon de datos personales dirigiendo una comunicacion por escrito al domicilio
social de AENOR o al correo electrénico habilitado a tal efecto, datos@aenor.com,
incluyendo cuando proceda, fotocopia de su DNI u otro documento de identificacion
equivalente.

Modelos, formularios y mas informacion disponible sobre sus derechos en la pdgina
web de la autoridad de control nacional, Agencia Espafiola de Proteccién de Datos, en
adelante, AEPD, www.aepd.es

Usted tiene la posibilidad y el derecho a retirar el consentimiento para cualquiera
finalidad especifica otorgada en su momento, sin que ello afecte a la licitud del
tratamiento basado en el consentimiento previo a su retirada.

;Doénde puede reclamar en caso de que considere que no se tratan sus datos

correctamente?

Si usted considera que sus datos no son tratados correctamente por AENOR puede
dirigir sus reclamaciones al correo datos@aenor.com o a la autoridad de proteccién de
datos que corresponda, siendo la AEPD la indicada en el territorio nacional,

www.aepd.es

Seguridad y actualizacién de sus datos personales

Con el objetivo de salvaguardar la sequridad de sus datos personales, le informamos
que AENOR ha adoptado todas las medidas de indole técnicay organizativa necesarias
para garantizar la seguridad de los datos personales suministrados. Todo ello para
evitar su alteracion, pérdida, y/o tratamientos o accesos no autorizados, tal como
exige la normativa, si bien la seguridad absoluta no existe.

Es importante que, para que podamos mantener sus datos personales actualizados,
nos informe siempre que se produzca una modificacién de los mismos.


mailto:datos@aenor.com
http://www.aepd.es/
mailto:datos@aenor.com
http://www.aepd.es/
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Confidencialidad

AENOR le informa que sus datos seran tratados con el maximo celo y confidencialidad
por todo el personal que intervenga en cualquiera de las fases del tratamiento. No
cederemos ni comunicaremos a ningun tercero ajeno a AENOR sus datos, excepto en
los casos indicados previamente, los legalmente previstos, o salvo que el interesado
nos hubiera autorizado expresamente.

Ultima actualizacién: 12 de diciembre de 2022



