
  

   

 

Nota de Prensa 

 

GMV obtiene la certificación ISO 42001:2024 y avala 

la gobernanza de sus sistemas de inteligencia 

artificial 

• La certificación garantiza la transparencia, calidad y uso responsable de la IA tanto en 

los productos propios de GMV como en las soluciones desarrolladas para sus clientes. 

• GMV avanza en el desarrollo de soluciones de inteligencia artificial aplicadas a distintos 

sectores como sanidad, agro o espacio. 

 

Madrid, 14 de abril de 2026.- GMV ha obtenido la certificación internacional ISO 42001:2024 en 

Gestión de la Inteligencia Artificial, otorgada por AENOR, que acredita la gestión responsable de los 

riesgos y oportunidades asociados al uso de la IA en la compañía. 

Este reconocimiento tiene por alcance tanto el desarrollo de sistemas de inteligencia artificial 

integrados en los productos propios de GMV como en las soluciones que implementa para sus 

clientes, a quienes acompaña en el cumplimiento del Reglamento Europeo de Inteligencia Artificial. 

La certificación ha sido concedida a la dirección de Secure e-Solutions de GMV por desarrollos como 

uQuery®, una solución basada en tecnologías de Machine Learning y Procesamiento del Lenguaje 

Natural que permite analizar grandes volúmenes de información no estructurada y extraer 

conocimiento relevante de forma ágil. 

En un contexto en el que la mayor parte de los datos generados por las organizaciones no están 

estructurados y resultan complejos de procesar, uQuery® permite analizarlos y extraer información 

relevante de forma ágil. Esto facilita la toma de decisiones y optimiza los procesos. 

Esta tecnología ha sido aplicada en proyectos destacados como TARTAGLIA, centrado en el ámbito 

sanitario, donde contribuye a acelerar la investigación clínica, preservar la privacidad de los datos y 

apoyar el diagnóstico en casos complejos. 

La norma ISO 42001:2024, publicada como nuevo estándar global, establece un marco para la gestión 

de sistemas de inteligencia artificial que garantiza aspectos clave como la transparencia, la 

trazabilidad, la calidad de los datos, la seguridad y el cumplimiento ético y legal a lo largo de todo el 

ciclo de vida de los sistemas. 

«La certificación ISO 42001:2024 nos permite demostrar, con criterios verificables, cómo diseñamos 

y operamos nuestros sistemas de inteligencia artificial: con trazabilidad, control del dato y garantías 

de seguridad desde el origen. No hablamos de modelos experimentales, sino de soluciones usadas 



  

   

 

en entornos críticos para nuestros clientes» señala Luis Fernando Álvarez-Gascón, director general 

de Secure e-Solutions de GMV. 

«En un contexto marcado por el Reglamento Europeo de IA, esta certificación refuerza nuestra 

capacidad para acompañar a organizaciones que necesitan incorporar inteligencia artificial con 

garantías reales de gobernanza, cumplimiento y fiabilidad operativa».  

GMV cuenta con una amplia trayectoria en el desarrollo de soluciones de inteligencia artificial con 

impacto en sectores estratégicos. Entre sus iniciativas destacan: 

• TARTAGLIA, proyecto reconocido por su impacto social en el ámbito sanitario. 

• AgrarIA, orientado a la optimización del sector agroalimentario mediante IA. 

• AI4S3, centrado en la aplicación de inteligencia artificial a la seguridad y sostenibilidad en el 

ámbito espacial. 

Además, la compañía integra capacidades de IA en múltiples productos y servicios en ámbitos como 

la ciberseguridad, el transporte inteligente, la robótica o los sistemas de posicionamiento, 

consolidando un enfoque transversal orientado a resolver retos reales de clientes y administraciones. 

La evaluación realizada por AENOR valida el Sistema de Gestión de la Inteligencia Artificial 

implantado y mantenido por GMV conforme a ISO/IEC 42001, basado en prácticas sólidas de 

gobernanza de la IA. Este sistema permite gestionar de forma sistemática los riesgos de la IA mediante 

procesos que abordan los requisitos legales y éticos aplicables, así como la trazabilidad, auditabilidad 

y mejora continua a lo largo del ciclo de vida de los sistemas de IA. 

Por su parte, Pedro Fernández García, director Región Centro de AENOR, ha asegurado que «la 

obtención por parte de GMV de la certificación ISO/IEC 42001 pone de relieve la creciente importancia 

de disponer de marcos sólidos para una gestión responsable de la inteligencia artificial. Este estándar 

facilita que las organizaciones integren la IA de manera estructurada y coherente, armonizando 

innovación, principios éticos y control del riesgo, y trasladando así un mensaje de máxima confianza 

a clientes, profesionales y a la sociedad en su conjunto». 

Este reconocimiento se produce en un momento clave, en el que la inteligencia artificial comienza a 

estar sujeta a marcos regulatorios exigentes y a una mayor demanda de transparencia por parte de 

organizaciones y ciudadanos. En este contexto, la certificación permite a GMV trasladar a sus clientes 

garantías verificables sobre cómo se diseñan, desarrollan y operan sus sistemas de IA. 

 

 

 

 

 

 



  

   

 

 

Sobre AENOR  

AENOR contribuye a la transformación de la sociedad creando confianza entre organizaciones y personas, mediante servicios de 

evaluación de la conformidad (certificación, inspección y ensayos), formación e información; además de la consultoría de transformación 

de negocio que desarrolla la sociedad AENOR Conocimiento. Es la entidad líder en generación de confianza de España y más de 98.000 

centros de trabajo en el mundo tienen alguno de los certificados de AENOR en campos como la Gestión de la Calidad, la Inteligencia 

Artificial, la Ciberseguridad o los relacionados con los criterios ESG, como pueden ser el Compliance penal, el buen gobierno corporativo, 

la Igualdad, la gestión ambiental o la construcción sostenible.  

Entre las ventajas competitivas diferenciales de AENOR se encuentran el reconocimiento de marca más elevado entre las empresas y los 

consumidores; contar con personal propio, lo que le permite gestionar el conocimiento acumulado en beneficio de sus clientes; innovar en 

la resolución de nuevas brechas de competitividad gracias a su proximidad con las fuentes de conocimiento; y su capilaridad geográfica 

y sectorial.  

AENOR es una entidad global, que ya desarrolla operaciones en 87 países. En España dispone de sedes en todas las Comunidades 

Autónomas, con auditores propios, y tiene presencia permanente en otros 13 países, principalmente de Latinoamérica y Europa. 

 

Para más información: 

Quique Cervera Garbayo 

Tel.: + 34 630 47 01 26 

qcervera.ext@aenor.com 

Síguenos en: 

   

 

 

 

 

 

http://www.aenor.com/
https://twitter.com/AENOR
https://www.linkedin.com/company/aenor/
https://www.youtube.com/user/AENORchannel
https://www.instagram.com/aenorconfia/
https://www.facebook.com/AENORConfia

