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Sanitas, primera red de hospitales en Espafa que
obtiene la certificacion Residuo Cero de AENOR

e Los hospitales de la compafiia elevan su nivel dentro del esquema de AENOR, pasando de
“Hacia Residuo Cero” a la maxima certificacion “Residuo Cero”.

e Los centros hospitalarios La Moraleja, La Zarzuela, Virgen del Mar, CIMA y Valdebebas
consiguen dar una segunda vida al 90,1% de sus residuos.

e Este avance refuerza el compromiso de Sanitas con la economia circular y su objetivo de ser
una compafia Net Zero.

Madrid, 17 de julio de 2026.- Sanitas ha obtenido la certificacion Residuo Cero de AENOR, el
maximo nivel dentro del modelo de gestién de residuos de esta entidad, y se convierte en la
primera red de hospitales en Espana en lograr este distintivo. Este reconocimiento supone un
avance respecto a la certificacion “Hacia Residuo Cero”, obtenida en 2024, y acredita la
capacidad de los centros para valorizar la practica totalidad de los residuos generados, es decir,
para destinarlos a nuevos usos mediante reciclaje y reutilizacion, y evitar asi que acaben en

vertedero.

La certificacion ha sido concedida tras auditar el periodo comprendido entre el 1 de enero de
2025y el 31 de diciembre de 2025, y abarca los hospitales de Sanitas, La Moraleja, La Zarzuela,
Virgen del Mar, CIMA y Blua Valdebebas. Durante este periodo, los centros incluidos en el
alcance han generado un total de 365.706,72 kg de residuos, de los cuales 329.512,31 kg han

sido valorizados, lo que equivale a una tasa de valorizacién del 90,1%.

Este avance responde a las medidas incluidas en el Plan de Minimizacion de Residuos 2022-
2026. Entre ellas, la reduccion del 2% del residuo organico mediante programas de control del
desperdicio alimentario. También se ha avanzado en la digitalizacion de procesos, lo que ha
permitido reducir en un 98% el uso de papel confidencial. A ello se suma la incorporacion de
contenedores reutilizables, que ha contribuido a disminuir el residuo biosanitario peligroso en un
20%.

Este hito refuerza el compromiso de Sanitas con la sostenibilidad ya que la gestion eficiente de
los residuos constituye una de las palancas clave para reducir el impacto ambiental de la

actividad sanitaria. Este trabajo complementa el que Sanitas lleva desarrollando desde 2009 para



|
AENOR L

reducir su huella de carbono y refuerza su ambicién de ser una compaiiia net zero en emisiones
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de CO2 en 2040, tanto en emisiones directas como indirectas.

“Obtener la certificacion Residuo Cero de AENOR y convertirnos en la primera red hospitalaria
de Espafia en lograrla demuestra que es posible avanzar hacia un modelo asistencial mas
sostenible sin renunciar a la excelencia sanitaria. Este reconocimiento es el resultado de afios
de trabajo para integrar la economia circular en nuestra actividad diaria”, ha sefialado Susana

Quintanilla, directora general de Sanitas Hospitales.

“Cada residuo que evitamos enviar a vertedero representa una oportunidad para generar un
impacto positivo. Apostar por la economia circular nos permite reducir la presion sobre los
recursos naturales, minimizar nuestra huella ambiental y contribuir al bienestar de las ciudades
donde vivimos. En Sanitas entendemos que cuidar de la salud de las personas también implica
cuidar del entorno en el que viven”, ha afiadido Yolanda Erburu, Chief Sustainability & Corporate

Affairs Officer y vicepresidenta de Fundacion Sanitas.

Por su parte, Nicolas Henriquez Manzano, director de Desarrollo de Negocio de AENOR, ha
expresado que “esta certificacion pone de manifiesto el avance de Sanitas Hospitales en la
gestion responsable de sus residuos y reconoce el cumplimiento de los requisitos establecidos
en el modelo Residuo Cero de AENOR. Alcanzar una valorizacion superior al 90% refleja la
implantacion de procesos orientados a minimizar el envio de residuos a vertedero y a favorecer

su aprovechamiento mediante reciclaje, reutilizaciéon o] recuperacion”.

Sobre AENOR

AENOR contribuye a la transformacién de la sociedad creando confianza entre organizaciones y personas, mediante servicios de
evaluacion de la conformidad (certificacion, inspeccién y ensayos), formacién e informacién; ademas de la consultoria de transformacion
de negocio que desarrolla la sociedad AENOR Conocimiento. Es la entidad lider en generacién de confianza de Espafia y mas de 91.000
centros de trabajo en el mundo tienen alguno de los certificados de AENOR en campos como la Gestién de la Calidad, la Inteligencia
Atrtificial, la Ciberseguridad o los relacionados con los criterios ESG, como pueden ser el Compliance penal, el buen gobierno corporativo,

la Igualdad, la gestion ambiental o la construccion sostenible.

Entre las ventajas competitivas diferenciales de AENOR se encuentran el reconocimiento de marca mas elevado entre las empresas y los
consumidores; contar con personal propio, lo que le permite gestionar el conocimiento acumulado en beneficio de sus clientes; innovar en
la resolucién de nuevas brechas de competitividad gracias a su proximidad con las fuentes de conocimiento; y su capilaridad geografica

y sectorial.

AENOR es una entidad global, que ya desarrolla operaciones en 87 paises. En Espafia dispone de sedes en todas las Comunidades

Auténomas, con auditores propios, y tiene presencia permanente en otros 12 paises, principalmente de Latinoamérica y Europa.
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