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La Norma ISO 22163 para el sector ferroviario (Q-67)

REQUISITOS
Se recomienda que las personas que asistan a este curso tengan conocimiento previo de los requisitos de

laNormaISO 9001.

OBJETIVO
- Conocerelorigeny evolucién de la Norma IRIS (International Railway Industry Standard)

- Analizar los requisitos especificos de laNorma IS0 22163 para el sector ferroviario
- ldentificarlos cambios de la nueva IS0 22163:2023

- Entenderlos procesos de evaluacion y de certificacién IRIS

CONTENIDO
Elorigeny el objeto de IRIS (International Railway Industry Standard)

2. IRIS como ampliacién de la norma ISO 9001 para el sector ferroviario
3. EvoluciéndelaNormalRIS alSO 22163
4, NormalS0 22163. Principales cambios de la versién de 2023
5. LaNormalSO 22163. Analisis de requisitos
5.1. Contextode la organizacién
5.2. Liderazgo
5.3. Planificacién
5.4. Apoyo
5.5. Operacién
5.6. Evaluacién del desempefio
5.7. Mejora
6. Elmétodo de evaluacién IRIS
7. Las Knock Out questions
8. Elprocesode certificacién IRIS. Reglas de certificacion
9. (asos practicos

EL ALUMNADO RECIBIRA
Acceso a la Biblioteca Virtual de Campus AENOR durante dos meses.

En nuestra Biblioteca Virtual tendras acceso a:



e Laversionenvigorde laNorma UNE-ISO 22163 Aplicaciones ferroviarias. Requisitos del sistema

de gestién de la calidad para organizaciones ferroviarias: ISO 9001:2015 y requisitos particulares
de aplicacién en el sector ferroviario

También podrds acceder a una amplia seleccién de normas de diferentes sistemas de gestion.
En estos documentos podras subrayar, hacer anotaciones y muchas funcionalidades mdas que podras
utilizar durante tu formacién con AENOR.

DURACION
2 dias - 14 horas

CERTIFICADO
Elalumno/arecibird un certificado de asistencia emitido por AENOR. Se expide a todos los alumnos/as que
asistan al menos al 80% de la duracién total del curso.

IN COMPANY
Este curso también esta disponible en exclusiva para tu empresa bajo la modalidad de formacién In-Company.

Sitienes interés en esta modalidad, puedes ponerte en contacto con nuestro servicio de atencién al cliente
de modalidad In Company, y estudiaremos tu caso de forma personalizada, facilitdindote un presupuesto de
formainmediata.

e Escribenosa formacion-ic@aenor.com
e Lldmanosa(+34)914 326125
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