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1. Objeto

Este Reglamento Particular describe, en cumplimiento del Reglamento general de Sistemas de
Gestion y de sus Marcas de Conformidad, en adelante el Reglamento General, el sistema particular
de certificacién parala norma SO 37001.

2. Campo de aplicacién

El presente Reglamento es aplicable a la certificacion de la ISO 37001, independientemente de su
tamafio y complejidad.

La certificacion estd dirigida a todas las organizaciones que tengan implantado un Sistema de
Gestién Antisoborno (SGASO), basado en la Norma ISO 37001.

3. Documentacion de referencia

Para la interpretacion del presente Reglamento seran de aplicacién las definiciones referenciadas y
las contenidas en el Reglamento General y en la Norma ISO 37001 “Sistema de Gestién antisoborno.
Requisitos con orientacién para su uso”, en su edicién vigente.

4. Definiciones

Ademas de las definiciones contenidas en la documentaciéon de referencia, se consideran las
definiciones siguientes:

4.1. Organizacion

Entidad legal identificable en cualquiera de sus formas juridicas legalmente reconocidas. A los
efectos de este reglamento por organizacién se entiende la persona juridica que solicita la
certificacion.

4.2.0rganizacioén certificada

Organizacién cuyo sistema de gestion ha sido certificado por AENOR, le ha sido concedido el
Certificado y la licencia de uso de la Marca de AENOR correspondientes.

5. Organo de gestién

La gestién de este sistema particular de certificacién se encomienda, en los términos previstos en
los Estatutos de AENORy en el Reglamento General, a AENOR.

6. Concesion del Certificado, mantenimiento y renovacion
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6.1. Proceso de concesion

El proceso de concesion se ajustard a lo establecido en el capitulo 3 del Reglamento General de
Sistemas de Gestiony en el capitulo presente.

6.2. Solicitud

Cualquier organizacién puede solicitar a AENOR la certificacién y consecuente concesién del
Certificado.

AENOR facilitard a todas las organizaciones que lo requieran, la documentacién necesaria para
efectuarlasolicitud, que se realizard sobre impreso establecido al efecto.

Una vez recibida la solicitud de oferta por parte del potencial cliente o como parte de la misma, se
solicitard al cliente entre otra la siguiente informacién, para analizar la viabilidad o no de |a oferta:

a) Informacion sobre el contexto en el que opera la organizacién y sus partes interesadas. Por
ejemplo las actividades, paises en los que opera la organizacién, centros de trabajo,
sectores o actividad regulada (cotizadas en Bolsa; sector banca etc.), requlacién asociada, el
marco legal y requlatorio aplicable, etc.

b) Laidentificaciény evaluacién de riesgos de soborno.
¢) Lasmedidas habituales de control de los riesgos de soborno

d) Laestructuraycomposicién del 6rgano de prevencién del soborno, del 6rgano de Gobierno”
y de la Alta Direccién u 6rgano directivo.

e) Lainformacién relativaal nimeroy tipologia de las filiales
f) Informacién sobre actividades subcontratadas y personas que las realizan
g) Estructurasocietariade laorganizacién; y

h) Identificacién de auditores externos de la organizacion (ISO 9001, ISO 14001, LOPD,
Cuentas anuales, Blanqueo de capitales, etc.).

Ademas, se solicitara informacién a la organizacién sobre si ha tenido alguna sancién penal en los
dltimos 3 afios 0 estd siendo investigada o esta involucrada en algudn proceso penal abierto.

En caso afirmativo, la organizacién debera aportar informacién de los procedimientos penales.

Con la informacién recibida, AENOR establecera las condiciones contractuales econémicas y
técnicas particulares que sean de aplicacion. El proceso de certificacién se iniciara con la aceptacién
por parte de la organizacién de dichas condiciones, que podran ser modificadas a lo largo del
proceso de certificacién, mantenimiento o renovacién, previo acuerdo de las partes.
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6.3. Recepcidn y tramitacién de la solicitud

AENOR comprobara y revisara el contenido de la solicitud y solicitara cualquier aclaracién o
documentacién complementaria que considere necesaria. Si todo es conforme al punto 6.2, AENOR
acusararecibo de la solicitud y asignara Técnico del expediente de certificacién en AENOR.

6.4. Alcance de la certificacién

El alcance de certificacion debera ser coherente con el definido por la organizacién para su sistema
de gestion. AENOR requerird al solicitante en cada caso la informacién necesaria para valorar el
alcance y asegurar que el mismo es completo y adecuado.

Alos efectos de esta norma, y considerando a la persona juridica como organizacién solicitante de la
certificacion, el alcance debera incluir todas las actividades de que realiza la organizacién (persona
juridica) que solicita la certificacién.

Por ello no seran admisibles alcances que excluyan:

e actividades o unidades operativas que formen parte de la organizacién y que el mercado o la
sociedad asocien de manera natural al nombre o0 marca de la organizacién;

e emplazamientos u otras partes del negocio de la organizacién con similares o superiores
nivel de riesgo al de las otras partes para las que si se solicita certificacion.

e Igualmente, tampoco seria admisible un alcance de certificacién limitado a actividades,
unidades o emplazamientos (como aquellos meramente administrativos, gerenciales, etc.)
distintos alas principales y operativos por los que se conoce a la organizacion.

6.5. Planificaciéon de la Auditoria

Antes de larealizacién de la auditoria, se elaborard el correspondiente Plan de Auditoria, el cual sera
remitido a la organizacién con anterioridad a la realizaciéon de la auditoria, para su revisién y
aceptacién.

6.6 Auditoria
Una vez realizada la auditoria, el equipo auditor redactard y presentara a la organizacion las
conclusiones de la misma en el correspondiente Informe de Auditoria.

Ademads, del contenido establecido en la Norma ISO/IEC 17021-1, este informe reflejard la
valoracién de los riesgos analizados y estudiados en el Sistema de Gestion Antisoborno, objeto de
evaluacion, en el momento de la fecha de firma del Informe. Por ello, no incluird ninguna valoracion
de los riesgos que puedan producirse a partir de dicha fecha, ni tampoco representara valoracion
alguna de nuevos riesgos que puedan producirse a partir de dicha fecha, ni tampoco representara
valoracion algunas de nuevos riesgos que puedan ocurrir o que deba afrontar la Organizacién en un
futuro préximo o inmediato posterior a la fecha del Informe.
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Por tanto, la valoracién dnicamente se realiza en un espacio temporal determinado por lo que
reflejard la situacion del grado de implantacion del Sistema de Gestién Antisoborno en ese
momento concreto y en Ias circunstancias en las que se encuentre la Organizacién en el momento

en el que se someta a la auditoria.

Como parte de las actividades de auditoria el equipo auditor entrevistard a personal o
representante autorizado del 6rgano de gobierno, alta direccién con responsabilidad en materia de
gestion antisoborno y funcién de cumplimiento antisoborno, mandos intermedios, responsables de
controles para prevenir el riesgo de soborno, etc.

Quedara evidencia de estas entrevistas en el listado de asistentes incluido en el Informe de
Auditoria.

6.7. No Conformidad, clasificacién, plan de acciones correctivas y decisién

En todas las auditorias de SGASO se requerira el Plan de Acciones Correctivas (PAC),
independientemente de la categorizacién y el tipo de no conformidades detectadas. Para dar
respuesta al PACse aplicara lo establecido en la Guia para la Elaboracién del PAC de AENOR

No Conformidad es un incumplimiento de un requisito de la Norma ISO 37001.

Para el resto de los elementos se tendra en cuenta lo establecido en el Reglamento General.
6.8. Emision del Certificado

Se emitird un unico certificado en el que figure el nombre y la direccién de |a oficina central de la
compafiia, (siguiendo lo establecido en la Norma ISO/IEC 17021-1). Se emitird un unico certificado
por CIF.

6.9. Mantenimiento de la certificacién

Enlos casos en que se haya admitido a tramite acusacién contra la organizacién, que pueda suponer
responsabilidad penal de la misma. La organizacién se compromete a informar a AENOR. AENOR
podra realizar una auditoria extraordinaria para comprobar que el SGASO mantiene su eficacia y
adecuacién. En funcién del resultado de esta auditoria extraordinaria podria procederse a la
suspensién del certificado. Si no se puede realizar esta auditoria extraordinaria o no se tuviera
evidencia suficiente de la adecuacién y eficacia del SGASO, AENOR podra suspender la certificacion.

Esto también resulta de aplicacién para los supuestos en que la organizacién se vea inmersa en un
procedimiento judicial del que pueda derivarse responsabilidad administrativa relacionada con
cualquiera de los riesgos identificados en la evaluacién de riesgos de soborno.

AENOR podra proceder a la suspensién de la certificacién en caso de condena contra la
organizacion.

6.10. Renovacién
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La auditoria de renovacién sequirda el mismo proceso que la auditoria de certificacién de
Conformidad, seguin se indica en este capitulo y en capitulo 5 del Reglamento General.

AENOR efectuara cada tres afios una auditoria de renovacién, con objeto de comprobar si se
mantienen las condiciones que dieron lugar a la concesién inicial de dicho certificado. Esta auditoria
tendrd lugar antes de la fecha de expiracién del certificado. Una vez realizada la auditoria, el equipo
auditor redactaray presentarad a la organizacion las conclusiones de la misma en el correspondiente
Informe de Auditoria.

Si AENOR no ha completado la auditoria de renovacién, o no puede verificar la implantacién de las
acciones inmediatas y correctivas para las no conformidades mayores, antes de la fecha de
expiracion del certificado, entonces no podrd recomendar la renovacién y no se podra prorrogar la
validez del certificado.

Excepcionalmente, AENOR podrad restaurar la certificacién dentro de los seis meses siguientes a la
fecha de expiracién del certificado, siempre y cuando se hayan completado las actividades de
renovacién pendientes, de otro modo, se realizard como minimo una Fase 2. En estos casos, el
certificado restaurado incluira todas la fechas que se indican en el apartado 8.2 de la Norma ISO/IEC
17021-1. La fecha de vigencia del certificado restaurado sera la fecha de decisién de la nueva

certificacién, y la fecha expiracién se basara en la certificacién anterior.
6.11 Ampliaciones y reducciones de alcance

Son de aplicacién las disposiciones establecidas en los Capitulos 9 y 10 del Reglamento General. En
cuanto a la ampliacién del alcance de un certificado, éste podra ser ampliado cuando asi sea solicitado
por parte del cliente. La propuesta de ampliacién serd revisada por AENOR y se procederd a realizar las
actuaciones que sean oportunas en funcién de la ampliacién solicitada. Estas actuaciones pueden
incluir desde una revisién documental, hasta la realizacién de una auditoria especifica para evaluar
dicha ampliacién. Esta auditoria de ampliacién de alcance podra realizarse de manera simultanea con
la auditoria que le corresponda al ciclo de certificacién, o de manera especifica en una auditoria

extraordinaria.

En cuanto a las reducciones de alcance, éstas también podrdn ser solicitadas por el cliente. Cabe
destacar que en el caso de certificados multiemplazamiento, no son admisibles solicitudes de
reduccién del alcance por motivos de incumplimientos detectados en algunos de los centros incluidos
en el certificado.

7. Compromisos

En relacién con el capitulo “Compromisos” del Reglamento General, la organizacién, tras la
concesién del Certificado, se compromete a:

e C(Conservar los registros que evidencien el cumplimiento de los requisitos técnicos de la
certificacion solicitada por un periodo minimo de tres afios que permita evidenciar que se
mantiene eficazmente implantado el sistema de gestién certificado. Este serd el periodo
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minimo de conservacién salvo que haya un requisito legal que establezca un periodo
superior.

e Mantenereficazmente implantado y actualizado el sistema de gestién de la actividad objeto
de certificacién.

e La organizacién se compromete a informar a AENOR de cualquier procedimiento judicial
ante lajurisdiccion penal, en los casos en que se haya admitido a tramite acusacién contrala
organizacion, que pueda suponer responsabilidad penal de la misma.

e Laorganizacién se compromete a entregar evaluacién de riesgos actualizada a fecha de la

auditoria para su incorporacién al informe final de auditoria.

8. Suspension y retirada

Se sequird lo establecido en el Reglamento General.

9. Comunicacion externa

Dado que AENOR se encuentra acreditado por el Servicio Ecuatoriano de Acreditacién (SAE) para la
certificacién de Sistemas de Gestién Antisoborno, y en cumplimiento de los requisitos establecidos
en el articulo 27 de la Ley del Sistema Ecuatoriano de la Calidad 2007-76, R.0. 26 de 22 de febrero
de 2007, AENOR procedera a notificar a este Organismo en el transcurso de los tres dias habiles
siguientes, la emisién, suspensién o retirada de un certificado.
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